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Polityka prywatnosci
wersja obowigzujgca od 1 czerwca 2024 r.
1. INFORMACJE WSTEPNE

Ponizej znajdziesz informacje dotyczace przetwarzania Twoich danych osobowych w
zwigzku z korzystaniem ze stron internetowych, ktorych administratorem jest ANG
Odpowiedzialne Finanse S.A. z siedzibag w Warszawie (dalej: ,,Strony internetowe”) oraz
dostepnych na nich funkcjonalnosci, jak réwniez przetwarzania Twoich danych osobowych w
innych przypadkach. W niniejszej Polityce prywatnosci znajdujg si¢ takze informacje na
temat wykorzystywanych na Stronach internetowych cookies lub podobnych technologii.

2. DANE ADMINISTRATORA I KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

Twoje dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”).

Administratorem Twoich danych osobowych jest ANG Odpowiedzialne Finanse S.A. z
siedzibg w Warszawie (00-728) przy ul. Dziekonskiego 1, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0001091847, posiadajaca numer REGON: 527971780, NIP: 5214059967 (dale;j:
,2Administrator”).

Z Administratorem mozesz si¢ skontaktowac:

1. listownie, piszac na adres spoiki: ul. Dziekonskiego 1, 00-728 Warszawa,

2. mailowo pod adresem e-mail: kontakt@angfinanse.pl,

3. telefonicznie pod numerem: +48 690 900 070.

ITI. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Administrator powolal Inspektora Ochrony Danych (dalej: ,,JOD”) — panig Agnieszke Piatek,
z ktorg mozesz skontaktowac si¢ bezposrednio we wszystkich sprawach zwigzanych z
przetwarzaniem Twoich danych osobowych, piszac list na podany wyzej adres spotki z
dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych” lub mailowo pod adresem e-

mail: iod@angfinanse.pl.

IV. CELE 1 PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA

1. Przetwarzanie danych osob kontaktujacych si¢ z Administratorem (droga
tradycyjna, mailowa, telefoniczna)


mailto:kontakt@angfinanse.pl
tel:690900070

W przypadku, gdy kontaktujesz si¢ z nami pocztg tradycyjna, mailowo, telefonicznie (poza
infolinig), Administrator otrzymuje bezposrednio od Ciebie dane osobowe i sg one
przetwarzane w nastepujacych celach i na nastgpujacych podstawach prawnych:

1. udzielenia odpowiedzi na Twoje zapytania, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

2. ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla realizacji powyzszych celéw,
w szczegblnosci udzielenia odpowiedzi na Twoje zapytanie.

Twoje dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji powyzszych
celow lub do czasu wniesienia przez Ciebie skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych, ewentualnie do czasu przedawnienia roszczen — w zaleznosci od tego, co
nastapi wezesnie;.

2. Przetwarzanie danych osobowych w ramach infolinii Administratora

W przypadku, gdy kontaktujesz si¢ z naszg infolinia, przetwarzamy nastepujace rodzaje
danych osobowych: glos, imi¢, nazwisko, numer telefonu oraz inne dane, jakie podasz nam w
trakcie rozmowy, a ktora jest nagrywana. Monitoringiem rozmow objete sg wszystkie
rozmowy przychodzace i wychodzace, poprzedzone informacjg o nagrywaniu — bez wzgledu
na to czy potaczenie zostato nawigzane w godzinach, w ktorych infolinia jest aktywna, czy
poza tymi godzinami. Twoje dane osobowe zbieramy w tym przypadku bezposrednio od
Ciebie poprzez kontakt telefoniczny z nami.

Twoje osobowe przetwarzane sa w nastgpujacych celach i na nastepujacych podstawach
prawnych:

1. zapewnienia prawidtowego przebiegu rozméw prowadzonych z klientami za
posrednictwem systemu infolinii, utrwalanych w formie nagrania — w oparciu o
wyrazong przez Ciebie dobrowolng zgod¢ na nagrywanie rozmowy (podstawa z art. 6
ust. 1 lit. a) RODO),

2. dazenia do zawarcia umowy z Administratorem w zakresie $wiadczenia ustug
posrednictwa finansowego (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

3. wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, jakimi sg m.in.
podniesienie bezpieczenstwa i poprawy jakosci obstugi klientow, ograniczenie
mozliwo$ci dopuszczenia naruszenia obowigzujacego prawa lub norm wspoéizycia
spolecznego przez osoby dokonujace potaczenia, a takze przez osoby odbierajace takie
pofaczenia, zabezpieczenie materiatu dowodowego (w tym ustalenie sprawcy
naruszenia) pozwalajacego na wyjasnienie, czy mialo miejsce w/w naruszenie,
zapewnienie ochrony danych osobowych os6b dokonujacych potaczenia, a takze
danych osobowych innych 0s6b, o ktérych mowa w czasie potaczenia, umozliwienie
obiektywnej oceny realizacji uprawnien przystugujacych osobom dokonujacym
polaczen, w celu obstugi zgloszenia dokonanego za posrednictwem infolinii, a
dotyczacego wszelkich innych kwestii niz okreslone w punkcie powyzej, ustalenia,
obrony i dochodzenia roszczen oraz tworzenia zestawien, analiz i statystyk na



potrzeby wewnetrzne Administratora, dopasowania tre$ci ustug Administratora (np.
obstugi infolinii) do Twoich potrzeb, zapewnienia bezpieczenstwa tych ustug, a takze
ich ciaggte udoskonalanie oraz rozpatrywanie zapytan i reklamacji produktow i ustug
Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

W przypadku, gdyby przetwarzanie Twoich danych osobowych miato nastapi¢ w innym celu
niz wskazane powyzej, kazdorazowo odbywac si¢ to bedzie po uprzednim uzyskaniu Twojej
zgody na przetwarzanie danych osobowych, w zakresie i w celu wskazanym w tej zgodzie
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

Okres przetwarzania Twoich danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane sa
przetwarzane, w zwigzku z czym:

1. w przypadku przetwarzania na podstawie udzielonej zgody — Twoje dane osobowe
beda przetwarzane do czasu otrzymania informacji o wycofaniu zgody, a przypadku,
gdy zgoda nie zostanie wycofana — maksymalnie przez okres 12 miesi¢gcy od momentu
podjecia proby nawigzania kontaktu poprzez infolinig;

2. gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy cywilnoprawnej,
bedziemy przetwarza¢ dane do czasu uptywu ewentualnych terminéw przedawnienia
roszczen wynikajacych z umowy oraz z zastrzezeniem wlasciwych przepisow
powszechnie obowigzujacego prawa;

3. przez okres, ktory jest niezbedny do ochrony naszych interesow jako Administratora
danych, w odniesieniu do pozostatych celow opartych na naszym uzasadnionym
interesie przez okres waznosci tych celéw albo do czasu, az skutecznie zgtosisz swoj
sprzeciw w zaleznosci od tego, co nastapi wczesnie;j.

3. Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku ze Swiadczeniem uslug droga
elektroniczng

Jesli w zwigzku z odwiedzaniem naszych Stron internetowych korzystasz takze z ustug
$wiadczonych przez Administratora drogg elektroniczna, tj.:

1. ushlugi zawarcia umowy ubezpieczenia mieszkaniowego (szczegdétowe informacje nt.
ustugi znajdujg si¢ w ,,Regulaminie $wiadczenia ustug droga elektroniczng — ustugi
zawarcia umowy ubezpieczenia mieszkaniowego”);

2. ushugi porownywarki kredytow hipotecznych, w tym zamowienia kontaktu ze strony
Administratora (szczegdtowe informacje nt. ustugi znajduja si¢ w ,,Regulaminie ustugi
,Porownywarka kredytow hipotecznych” w ANG Odpowiedzialne Finanse S.A. w
Warszawie”);

3. ustug formularz kontaktowy (szczegotowe informacje nt. ustugi znajduja si¢ w
,Regulaminie ustug Formularz kontaktowy”);

4. ustugi dodaj opini¢ o ekspercie (szczegodtowe informacje nt. ustugi znajduja si¢ w
Regulaminie ustugi ,,Dodaj opini¢”),

Twoje dane osobowe przetwarzamy w nastepujacych celach i na nastepujacych podstawach
prawnych:



1. zawarcia z Tobg umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng i jej wykonywania
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

2. realizacji cigzacych na nas obowiazkdéw prawnych, wynikajacych m.in. z aktu o
ustugach cyfrowych (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zw. Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w
sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE; “akt
o ustugach cyfrowych”);

3. rozpatrywania ewentualnych reklamacji, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

4. ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, co stanowi nasz prawnie uzasadniony
interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

5. analizy korzystania z dostgpnych funkcjonalnosci, co stanowi nasz prawnie
uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Dane osobowe bgda przetwarzane przez czas obowigzywania umowy o $wiadczenie ustug
droga elektroniczna, a po jej rozwigzaniu mogg by¢ przechowywane do uptywu okresu
przedawnienia roszczen.

4. Przetwarzanie danych osobowych klientow (osob fizycznych prowadzacych
dzialalnos¢ gospodarcza) lub kontrahentéow wspolpracujacych z Administratorem w
zakresie innym niz ushlugi posrednictwa finansowego

Jesli zawieramy z Tobg jako naszym klientem lub kontrahentem umowe w przedmiocie
innym anizeli §wiadczenie ustug posrednictwa finansowego, Twoje dane osobowe
przetwarzamy w nastepujacych celach i na nastepujacych podstawach prawnych:

1. zawarcia z Tobg umowy i jej wykonywania (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

2. biezacego kontaktu w sprawie realizacji umowy, zapobiegania oszustwom,
utrzymywania relacji biznesowych, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

3. rozpatrywania ewentualnych reklamacji, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

4. realizacji cigzacych na Administratorze obowigzkow prawnych z zakresu podatkow
i rachunkowosci w szczego6lnosci: prowadzenia ksiegowosci, rozliczenia podatkow,
archiwizacji danych na potrzeby ksiggowe (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w
zwigzku z przepisami prawa podatkowego 1 ustawy o rachunkowosci);

5. ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, co stanowi nasz prawnie uzasadniony
interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Podanie danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji obowigzkéw prawnych jest
obowigzkowe i wynika z przepiséw podatkowych i ustawy o rachunkowosci. Podanie danych
osobowych w celu zawarcia umowy jest dobrowolne, lecz niezb¢dne do zawarcia tej umowy i
jej realizacji.



Dane osobowe klientow lub kontrahentow przetwarzane bgda przez okres realizacji umowy,
a nastepnie do czasu ustania obowigzku ustawowego przechowywania danych (5 lat od
zakonczenia roku podatkowego) oraz do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

5. Przetwarzanie danych osobowych klientow korzystajacych z ushug posrednictwa
finansowego

Jesli zawieramy z Tobg umowe jako naszym klientem w przedmiocie $wiadczenia ustug
posrednictwa finansowego, w tym dopasowania i przedstawienia Ci aktualnej oferty ushug
finansowych podmiotéw, z ktérymi wspotpracujemy, Twoje dane osobowe przetwarzamy w
nastepujacych celach i na nastepujacych podstawach prawnych:

1.

2.

zawarcia z Tobg umowy i jej wykonywania (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

biezacego kontaktu w sprawie realizacji umowy, zapobiegania oszustwom,
utrzymywania relacji biznesowych, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

rozpatrywania ewentualnych reklamacji, co stanowi realizacj¢ cigzacych na nas
obowigzkow prawnych (podstawa z art. 6 ust. 1 lit c) RODO w zwiazku z przepisami
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej), a w
przypadkach, gdy $§wiadczone przez nas ustugi nie sg regulowane przepisami prawa —
rozpatrywanie reklamacji stanowi nasz prawnie uzasadniony interes (podstawa z art. 6
ust. 1 lit. f) RODO);

realizacji cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych z zakresu podatkow
i rachunkowosci w szczego6lnosci: prowadzenia ksiegowosci, rozliczenia podatkow,
archiwizacji danych na potrzeby ksiggowe (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w
zwigzku z przepisami prawa podatkowego 1 ustawy o rachunkowosci);

ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, co stanowi nasz prawnie uzasadniony
interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

dokonania rozliczenia wynagrodzenia z instytucjami finansowymi, z ktérymi
zawarlas/e$s umowe za posrednictwem Administratora, co stanowi nasz prawnie
uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

w celu przeprowadzenia drogg mailowa badan satysfakcji klientdw, na podstawie
Twojej zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

w celach marketingowych, tj. przesytania aktualno$ci, ofert promocyjnych, informacji
o wilasnych produktach i ustugach Administratora, na podstawie Twojej zgody (art. 6
ust. 1 lit. a RODO);

w celu nawigzania z Tobg kontaktu przez Administratora i ewentualnego
przedstawienia Ci oferty §wiadczenia ustug posrednictwa finansowego w przysztosci,
na podstawie zachowanych danych o Twoich produktach finansowych, o ile
wyrazitas/e$ na to zgode (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Dane osobowe bgda przetwarzane przez Administratora przez nast¢pujacy czas:



1. w zakresie Twoich danych identyfikacyjnych — przez czas §wiadczenia ustugi
posrednictwa finansowego, a w przypadku produktu ubezpieczeniowego — przez caly
okres jego obowigzywania, a nastepnie do uplywu okresu przedawnienia roszczen,

2. w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody — do czasu jej wycofania
przez Ciebie,

3. w przypadku realizacji przez nas obowigzkow prawnych — przez okres wymagany
przez wlasciwe przepisy prawa,

4. w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) RODO
— do czasu realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu, w szczegdlnosci do
uplyw okresu przedawnienia roszczen lub do czasu skutecznego wniesienia przez
Ciebie sprzeciwu wobec przetwarzania danych — w zalezno$ci od tego, co nastgpi
wczesnie;j.

6. Przetwarzanie danych osobowych potencjalnych klientow lub kontrahentow
pozyskanych przez podmioty wspolpracujace z Administratorem

Jezeli jestes klientem lub kontrahentem wspotpracujacego z nami podmiotu i w zwigzku z
nabyciem u niego produktu lub korzystaniem z jego ustug, jeste$ zainteresowany takze
$wiadczonymi przez nas ustugami posrednictwa finansowego (m.in. uzyskaniem
finansowania, ubezpieczenia), na Twoje wyrazne zadanie podmiot wspotpracujacy moze
udostepni¢ nam Twoje dane osobowe.

Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane za posrednictwem formularzy internetowych
lub papierowych wypetionych bezposrednio przez Ciebie lub za posrednictwem konsultanta
bedacego pracownikiem lub wspdtpracownikiem podmiotu wspotpracujacego z
Administratorem. Dane przekazywane sg jedynie po uprzednim wyrazeniu przez Ciebie
zgody na przekazanie Twoich danych osobowych Administratorowi. Twoje dane osobowe
bedziemy przetwarza¢ w celu nawigzania z Tobg kontaktu mailowego, sms lub telefonicznego
oraz przedstawienia aktualnej oferty produktéw lub ustug finansowych, na podstawie Twojej
dobrowolnej zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO).

Dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody sa przechowywane do czasu realizacji celu,
dla ktorego dane zostaty zebrane, lecz nie dtuzej niz do wycofania zgody.

W przypadku skorzystania przez Ciebie z oferowanych przez nas ustug posrednictwa
finansowego, Twoje dane osobowe bgda przetwarzane w celach oraz przez okres wskazany w
pkt. 5 powyzej (,,Przetwarzanie danych osobowych klientow korzystajacych z ushug
posrednictwa finansowego™).

7. Przekazywanie danych osobowych potencjalnych klientow lub kontrahentow w
zwiazku z zainteresowaniem oferta podmiotow wspolpracujacych z Administratorem

Jezeli jeste$ naszym klientem lub kontrahentem i w zwiazku z nabyciem u nas produktu lub
korzystaniem z naszych ustug, jeste$ zainteresowany takze uslugami §wiadczonymi przez
podmioty z nami wspodtpracujace, na Twoje wyrazne zadanie mozemy udostepni¢ Twoje dane
osobowe podmiotowi z nami wspotpracujagcemu.



Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane za posrednictwem formularzy internetowych
lub papierowych wypetionych bezposrednio przez Ciebie lub za posrednictwem naszego
konsultanta. Dane przekazywane s3 jedynie po uprzednim wyrazeniu przez Ciebie zgody na
przekazanie Twoich danych osobowych podmiotowi wspdtpracujagcemu

Twoje dane osobowe beda przetwarzane w celu nawigzania z Tobg kontaktu mailowego, sms
lub telefonicznego oraz przedstawienia aktualnej oferty produktéw lub ustug podmiotu
wspoOltpracujacego, na podstawie Twojej dobrowolnej zgody (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO), przez okres wskazany przez podmiot wspolpracujacy.

8. Przetwarzanie danych osobowych przedstawicieli (osob reprezentujacych klientow,
kontrahentow, podmioty wspolpracujace z Administratorem)

Jesli nasz klient, kontrahent, podmiot wspolpracujacy (zaréwno bedacy osoba fizyczna, jak i
spotka lub innego rodzaju podmiotem) jest reprezentowany przez Ciebie lub zostates przez
niego wyznaczony do biezacych kontaktow w zwigzku z zawarciem i realizacja umowy,
Twoje dane osobowe otrzymujemy od tego klienta, kontrahenta, podmiotu wspotpracujacego
lub bezposrednio od Ciebie. Przetwarzamy wowczas Twoje dane identyfikacyjne (np. imiona,
nazwiska, nazwe podmiotu, ktory reprezentujesz lub z ktérym wspolpracujesz, nazwe
stanowiska/nazwe petnionej funkcji, zakres spraw, ktorymi si¢ zajmujesz), dane dotyczace
udzielonego umocowania (np. data udzielonego umocowania, rodzaj i zakres udzielonego
umocowania), dane kontaktowe (np. numer stuzbowego telefonu, email).

Twoje dane osobowe przetwarzamy w nastgpujacych celach i na nast¢pujacych podstawach
prawnych:

1. w celu zawarcia umowy pomie¢dzy klientem, kontrahentem, podmiotem
wspolpracujacym a nami i jej wykonywania, a w szczeg6dlno$ci weryfikacji Twojego
umocowania do zawarcia umowy w imieniu klienta, kontrahenta, podmiotu
wspoOltpracujacego oraz kontaktu z Tobg jako osobg kontaktowa w zwigzku z
wykonywaniem umowy, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
zarOwno przez nas, jak i klienta, kontrahenta lub podmiotu wspdtpracujacego, ktérym
jest umozliwienie nam sprawnego biezagcego wykonywania umowy oraz umozliwienie
weryfikacji Twojego umocowania do zawarcia umowy w imieniu klienta, kontrahenta
lub podmiotu wspotpracujacego (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

2. w celu rozpatrywania ewentualnych reklamacji, co stanowi prawnie uzasadniony
interes Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

3. w celu dokonania rozliczen podatkowych i prowadzenia dokumentacji ksieggowej, t].
przetwarzanie danych jest niezb¢dne dla wypetniania obowigzkéw prawnych, a
wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa, w tym przepisow
prawa podatkowego oraz przepisOw o rachunkowosci (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. ¢)
RODO);

4. w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen pomig¢dzy klientem, kontrahentem
lub podmiotem wspdtpracujacym a nami, tj. przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajacych z naszych prawnie uzasadnionych interesow (podstawa z art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO);



5. w celu nawigzania lub utrzymywania relacji biznesowych z klientem, kontrahentem,
podmiotem wspoétpracujacym za Twoim posrednictwem, co stanowi nasz prawnie
uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Jesli przekazujesz nam swoje dane osobowe bezposrednio, jest to dobrowolne, przy czym
niezbedne do zawarcia i wykonywania umowy i nawigzania relacji biznesowych. Niepodanie
danych osobowych skutkuje niemozliwoscig zawarcia i wykonywania powyzszej umowy, jak
réwniez utrzymywania relacji biznesowych.

Twoje dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow wskazanych
powyzej, w szczegolnosci przez okres utrzymywania relacji biznesowych i realizacji umowy
zawartej z klientem, kontrahentem lub podmiotem wspolpracujacym, a nastepnie beda
przechowywane do momentu przedawnienia roszczen lub do momentu wygasnigcia
obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepisdw prawa (np. prawa
podatkowego — 5 lat od zakonczenia roku podatkowego).

9. Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z wysylka informacji marketingowych
droga elektroniczna lub telefoniczna

W przypadku, gdy wyrazisz zgode¢ na otrzymywanie droga elektroniczng (poprzez e-mail,
SMS) lub telefonicznie od Administratora ofert promocyjnych, informacji o wtasnych
produktach 1 ustugach spoiki oraz innych informacji marketingowych na podany przez Ciebie
adres e-mail lub numer telefonu, Twoje dane osobowe przetwarzamy w celach
marketingowych.

Podstawa przetwarzania Twoich danych jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO oraz art. 10 ust.
2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $§wiadczeniu ustug droga elektroniczng i art. 172 ust. 1
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne).

Podanie danych jest dobrowolne i w kazdej chwili istnieje mozliwo$¢ wycofania zgody bez
wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktore odbywalo si¢ na podstawie zgody przed
jej cofnigciem. Zgoda moze by¢ wycofana poprzez kliknigcie w link w otrzymanej
wiadomosci marketingowej lub kontakt z Inspektorem Ochrony Danych.

Dane beda przechowywane w powyzszym celu do czasu wycofania przez Ciebie zgody.
10. Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z wysylkg tresci cyfrowych

W przypadku wyrazenia przez Ciebie checi otrzymywania od nas tre$ci cyfrowych

w rozumieniu przepisow Ustawy o prawach konsumenta, obejmujacych materialy edukacyjne
dotyczace aspektow zwigzanych z branzg finansowa (np. w postaci e-bookéw, broszur,
checklist), Administrator przetwarza Twoje dane osobowe w nastgpujacych celach i na
nastepujacych podstawach prawnych:

1. realizacji umowy $§wiadczonej droga elektroniczng obejmujacej wysytke tresci
cyfrowych (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO)),

2. marketingu bezposredniego wtasnych ustug i produktoéw Administratora, co stanowi
prawnie uzasadniony interes Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO),



3. ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony interes
Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji powyzszych celow.

Dane osobowe bgda przechowywane przez czas niezbedny do realizacji ww. celoéw, tj. do
czasu rezygnacji przez Ciebie z ustug lub do czasu przedawnienia roszczen.

11. Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku ze stosowaniem cookies

W zwiazku z korzystaniem przez Administratora na Stronach internetowych z cookies lub
podobnych technologii (co zostalo szczegdtowo opisane ponizej), Administrator moze
przetwarza¢ Twoje dane osobowe w postaci identyfikatoréw internetowych (np. ID z cookies,
adres IP) oraz informacji o Twojej aktywnosci na Stronach internetowych. Dane osobowe
przetwarzane w zwigzku ze stosowaniem cookies lub podobnych technologii sg przetwarzane
w nastepujacych celach i na nastgpujacych podstawach prawnych:

1. umozliwienia prawidtowego korzystania przez Ciebie ze Stron internetowych, tj. w
celu realizacji ustugi — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (w przypadku
niezbednych cookies lub podobnych technologii);

2. dla celow analitycznych, marketingowych i innych (odpowiednio do funkcji danych
cookies), w zaleznos$ci od tego, na ktore cookies lub podobne technologie zostata
udzielona przez Ciebie zgoda wynikajaca z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (w przypadku
cookies i podobnych technologii innych niz niezbg¢dne).

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku ze stosowaniem niezbednych cookies sa
przechowywane przez okres waznos$ci poszczegolnych cookies, natomiast dane przetwarzane
na podstawie zgody sa przechowywane przez okres waznosci poszczegdlnych cookies, nie
dhuzej jednak niz do czasu wycofania przez Ciebie zgody.

12. Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z prowadzeniem profili w mediach
spolecznosciowych

Administrator prowadzi profile w nast¢pujacych mediach spolecznosciowych:

1. LinkedIn — https://www.linkedin.com/company/angodpowiedzialnefinanse/
2. Facebook — https://www.facebook.com/angfinanse
3. Instagram — https://www.instagram.com/ang_odpowiedzialnefinanse/

4. YouTube — https://www.youtube.com/@ANG _finanse

W zwiazku z prowadzeniem powyzszych profili pozyskujemy Twoje dane osobowe w
zwigzku z dokonaniem przez Ciebie subskrypcji naszych fanpage’y lub kanalow w mediach
spotecznos$ciowych (klikniecie ikony ,,Lubi¢ to”, ,,Obserwu;j”, ,,Subskrybu;j” itp.),
opublikowaniem przez Ciebie komentarza pod ktérymkolwiek z postow zamieszczonych na
fanpage’u lub kanale, a takze w zwiazku z przestaniem nam wiadomosci za posrednictwem
portalu spotecznos$ciowego. Przetwarzamy Twoje dane osobowe w szczegdlnosci w
ponizszym zakresie:



1. Twdj identyfikator uzytkownika (moze zawiera¢ imi¢ i nazwisko);

2. Twoje dane identyfikacyjne i inne informacje w zakresie opublikowanym przez Ciebie
na wlasnym profilu na danym portalu spoteczno$ciowym;

3. zdjecie profilowe (dzigki niemu w niektorych przypadkach mozemy pozna¢ Twoj
wizerunek);

4. inne zdjecia (ktore rowniez moga przedstawia¢ wizerunek) zamieszczone przez Ciebie
dobrowolnie pod naszymi postami;

5. tre$¢ komentarzy oraz tres¢ rozmowy prowadzonej z Tobg za posrednictwem danego
portalu spotecznos$ciowego;

6. dane statystyczne dotyczace odwiedzin naszych profili lub kanatéw w mediach
spoteczno$ciowych.

W zwiazku z powyzszym przetwarzamy Twoje dane osobowe w nastepujacych celach ina
nastepujacych podstawach prawnych:

1. prowadzenia profilu lub kanalu w mediach spoteczno$ciowych, na warunkach oraz na
zasadach okres$lonych przez operatoréw tych portali spoteczno$ciowych i
informowania za jego pomoca o aktywnosci, ustugach, wydarzeniach, ktore
organizujemy, dzielenia si¢ wiedza, a takze w celu budowania i utrzymania
spotecznos$ci oraz w celu komunikacji za posrednictwem dostepnych funkcjonalnosci
serwisOw spoteczno$ciowych (komentarze, chat, wiadomos$ci, w tym zapisy na
wydarzenia), co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO);

2. prowadzenia analiz funkcjonowania, popularnosci, sposobu korzystania z profili w
mediach spotecznosciowych, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes (podstawa
z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

W przypadku korzystania z funkcji statystyk na portalu Facebook, my i Meta Platforms
Ireland Limited pelnimy funkcje wspdtadministratorow danych przetwarzanych na potrzeby
statystyk. Uzgodnienia mi¢dzy wspotadministratorami, okreslajace zakresy
odpowiedzialno$ci za przetwarzanie danych osobowych, znajdziesz

tutaj: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Wedtug nich, Meta Platforms Ireland Limited przej¢to podstawowa odpowiedzialnos¢
zgodnie z RODO za przetwarzanie danych na potrzeby statystyk oraz za wypehienie
wszystkich stosownych zobowigzan w ramach RODO.

Sledzenie aktywnosci na Stronach internetowych moze mie¢ miejsce niezaleznie od tego, czy
jeste$ zalogowany lub zarejestrowany na portalu spoteczno$ciowym. Zaznaczamy, ze nie
mamy zadnego wplywu na $ledzenie aktywnosci w Internecie stosowane przez dany portal
spolecznos$ciowy i nie mozemy go np. wylaczy¢.

Szczegdtowe informacje na temat $ledzenia aktywnosci mozesz znalez¢ w politykach
prywatnos$ci operatorow portali spotecznosciowych. Co do statystyk, ktore otrzymujemy od
operatorow, mamy na nie ograniczony wptyw. Jesli jeste$ zalogowanym / zarejestrowanym


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

uzytkownikiem danego portalu spoteczno$ciowego, zweryfikuj swoje ustawienia prywatnosci,
aby odpowiadaly Twoim preferencjom.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

Informacje, ktore znajduja si¢ w wiadomosciach prywatnych przesytanych nam za
posrednictwem portali spoteczno$ciowych, beda przechowywane do czasu usunigcia Twojego
profilu uzytkownika na portalu spotecznosciowym lub do czasu zrealizowania naszego
prawnie uzasadnionego interesu badz wniesienia przez Cienie sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych, w zaleznosci od tego, co nastapi wczesnie;.

W przypadku informacji posiadanych przez nas w ramach udost¢pnionych przez Ciebie
komentarzy, beda one dostepne na naszym profilu lub kanale do czasu usunigcia ich przez
Ciebie.

Dane osobowe gromadzone przez dany portal spolecznosciowy tj. historia wpisow, historia
aktywnosci 1 wysytanych wiadomosci, podlegaja przechowywaniu na zasadach okreslonych
regulaminem danego portalu spolecznosciowego.

Dane statystyczne dotyczace osob odwiedzajacych nasze profile w mediach
spoteczno$ciowych, beda przetwarzane przez czas dostepnosci tych danych w danym serwisie
spoteczno$ciowym zgodnie z jego regulaminem.

Pamigtaj, ze poza nami administratorem Twoich danych osobowych jest operator danego
portalu spoteczno$ciowego, z ktérego korzystasz i za jego posrednictwem odwiedzasz nasz
profil. Zapoznaj si¢ dodatkowo z regulaminem 1 polityka prywatnosci portalu
spolecznosciowego, z ktorego korzystasz i za posrednictwem, ktdrego odwiedzasz nasz profil.

13. Przetwarzanie danych w zwiazku z przesylaniem wnioskow dotyczacych realizacji
praw wynikajacych z RODO

Przystuguja Ci okreslone prawa w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Twoich
danych osobowych (informacje¢ na ich temat znajdziesz nizej w Polityce prywatnosci),
mozesz wigc do nas kierowa¢ korespondencj¢ w sprawie realizacji tych praw. W zwiazku z
taka korespondencja przetwarzamy Twoje dane identyfikacyjne, dane kontaktowe oraz inne
dane podane przez Ciebie lub inng osobg, ktéra w Twoim imieniu przesyta wniosek o
realizacj¢ Twoich praw na podstawie RODO. W przypadku, gdy wniosek nie jest przesytany
bezposrednio przez Ciebie, lecz przez pelnomocnika lub przedstawiciela ustawowego,
przetwarzamy dodatkowo dane dotyczace tego pelnomocnika lub przedstawiciela, tj. ich dane
identyfikacyjne, dane kontaktowe oraz dane dotyczace rodzaju umocowania.

Dane osobowe wnioskodawcow sg przetwarzane przez nas w nast¢gpujacych celach ina
nastepujacych podstawach prawnych:

1. na potrzeby prowadzenia kontaktu i korespondencji w sprawie przestanego wniosku
dotyczacego realizacji praw na podstawie RODO (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. ¢)
RODO), gdyz przetwarzanie danych osobowych jest niezb¢dne do wypelnienia
obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze na mocy art. 12 ust. 1-3 RODO;



2. w celu archiwizacji korespondencji prowadzonej w sprawie obstugi przestanego
wniosku dotyczacego realizacji praw na podstawie RODO, do celow dowodowych i
wykazania, ze w terminie ustosunkowalismy si¢ do przestanego wniosku, co stanowi
nasz prawnie uzasadniony interes (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Podanie danych osobowych jest niezbedne do realizacji zgltoszonego zadania.

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres prowadzenia korespondencji, a nast¢pnie beda
archiwizowane w celach dowodowych do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

V. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH
Odbiorcami Twoich danych osobowych beda:
1. upowazniony do tego personel Administratora;

2. podmioty przetwarzajace dane osobowe na zlecenie Administratora dla wypelnienia
celow, dla jakich dane te sg zbierane (w szczego6lnosci podmioty dostarczajace
rozwigzania IT oraz §wiadczace ustugi IT i wsparcia technicznego); podmioty te
muszg mie¢ dostep do danych, aby wykonywaé¢ swoje obowigzki; podmioty te beda
mialy dost¢p do danych osobowych tylko w zakresie niezb¢dnym do realizacji
spoczywajacych na nich zadan;

3. instytucje finansowe lub ubezpieczeniowe;

4. podmioty wspotpracujace z Administratorem w zakresie prowadzenia dziatan
marketingowych polegajacych na informowaniu klientéw o produktach i ustugach
oferowanych przez podmiot wspotpracujacy (udostepnienie danych osobowych
klientéw lub kontrahentdow moze by¢ realizowane jedynie po uzyskaniu dobrowolnej,
uprzedniej zgody osoby, ktérej dane dotycza na przekazanie jej danych podmiotowi
wspoOtpracujacemu z Administratorem);

5. organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajace
na zlecenie organdéw wiadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktore wynikajg z
przepisow powszechnie obowigzujacego prawa;

6. w przypadku przetwarzania danych w ramach profili w mediach spotecznosciowych
odbiorcami beda operatorzy tych portali, jak réwniez osoby odwiedzajace nasze
profile w mediach spoteczno$ciowych.

VI. TRANSFER DANYCH POZA EOG

W zwiagzku z prowadzeniem przez Administratora profili na portalach spotecznosciowych lub
korzystaniem z cookies lub podobnych technologii podmiotdéw trzecich, Twoje dane osobowe
sg przetwarzane za posrednictwem tego portalu spotecznosciowego lub podmiotu trzeciego,
ktérego serwery moga znajdowac si¢ w USA lub innym panstwie poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG). W przypadku przesytania danych osobowych poza EOG
operatorzy portali spoleczno$ciowych, jak rowniez dostawcy cookies lub podobnych
technologii s3 zobowigzani do stosowania odpowiednich zabezpieczen, stosownie do
rozdziatu V RODO. Takimi zabezpieczeniami sg w szczegdlnosci decyzja Komisji
Europejskiej o zapewnianiu przez dane panstwo trzecie adekwatnych zabezpieczen danych



osobowych lub Standardowe Klauzule Umowne UE. W takich przypadkach mozesz zazada¢
kopii tych odpowiednich zabezpieczen. Doktadniejsze informacje znalez¢ mozna w polityce
prywatno$ci danego portalu lub podmiotu trzeciego:

Google — https://policies.google.com/privacy

Linkediln — https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy

Facebook — https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation/

Instagram — https://help.instagram.com/519522125107875/?maybe_redirect_pol=0

YouTube — https://www.youtube.com/intl/ALL_pl/howyoutubeworks/user-settings/privacy/

Twitter — https://twitter.com/en/privacy.

VII. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opartych wytacznie o zautomatyzowane
przetwarzanie, w tym profilowanie.

VIII. PRZYSLUGUJACE CI PRAWA

W zwiazku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych przystuguja Ci
nastepujace prawa:

1. Zadania dostgpu do swoich danych osobowych, w tym otrzymania kopii danych, ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

2. prawo do przenoszenia danych, w przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa si¢
na podstawie zgody lub umowy w sposéb zautomatyzowany,

3. w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych osobowych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora — prawo do wniesienia w dowolnym momencie
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych ze
szczegblng sytuacja osoby,

4. cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Prosbe o realizacje przystugujacych praw mozna ztozy¢ na dane kontaktowe podane w pkt.
II (,,DANE ADMINISTRATORA I KONTAKT Z ADMINISTRATOREM”) lub III
(,,INSPEKTOR OCHRONY DANYCH?”) Polityki prywatnosci.

Ponadto, w przypadku uznania przez Ciebie, iz przetwarzanie przez nas danych osobowych
narusza RODO, masz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych (szczegétowe informacje jak ztozy¢ skarge znajdziesz

tutaj: https://uodo.gov.pl/pl/83/155).

IX. COOKIES LUB PODOBNE TECHNOLOGIE


https://policies.google.com/privacy
https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation/
https://help.instagram.com/519522125107875/?maybe_redirect_pol=0
https://www.youtube.com/intl/ALL_pl/howyoutubeworks/user-settings/privacy/
https://twitter.com/en/privacy
https://uodo.gov.pl/pl/83/155

W zalezno$ci od Twoich ustawien na naszych Stronach internetowych, oprocz cookies lub
podobnych technologii (facznie zwanych dalej dla uproszczenia “cookies”) niezbednych z
technicznego punktu widzenia, mozemy uzywac cookies w celach statystycznych,
analitycznych lub reklamowych. Cookies to male pakiety danych, ktore sa przechowywane
lokalnie w pamigci podre¢cznej lub na dysku twardym Twojego urzadzenia, z ktdrego
uzyskujesz dostep do Strony internetowe;.

Zgodnie z obowigzujacym prawem, mozemy przechowywac cookies na Twoim urzadzeniu,
jezeli jest to niezbedne do funkcjonowania serwisu (te cookies sa opisane ponizej jako
niezbedne). Do korzystania z wszelkich innych rodzajow cookies (w szczegolnosci
analitycznych lub reklamowych) potrzebujemy Twojej zgody.

Scisle niezbedne cookies NIE wymagaja zgodnie z prawem uprzedniej zgody uzytkownika.
Sa one automatycznie instalowane na Twoim urzadzeniu, gdy wchodzisz na nasze Strony
internetowe lub dokonujesz na niej okreslonych wyboréw. Sa one niezbedne do
prawidlowego funkcjonowania Stron internetowych, w tym do wykonywania pewnych zadan,
takich jak na przyklad realizacja ustug zamowionych przez Ciebie za posrednictwem Stron
internetowych. Te cookies nie sg usuwane po zakonczeniu przegladania witryny, ale maja
ograniczony okres waznosci.

Jezeli wyrazisz na to zgode¢ podczas pierwszej wizyty na naszych Stronach internetowych lub
pozniej poprzez panel ustawien cookies dostgpny na dole naszej strony, bedziemy rowniez
uzywac innych cookies, na ktore wyrazite§ zgode.

W kazdej chwili mozesz zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies, korzystajac z panelu ustawien
cookies dostepnego w lewym, dolnym rogu strony internetowe;.

X. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka Prywatnosci moze by¢ aktualizowana w przypadku zmiany przepisow
prawa, ktore majg wptyw na przetwarzanie Twoich danych osobowych, a takze w przypadku
wprowadzenia przez nas zmian w zakresie przetwarzania danych osobowych.



